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Volle Fahrt voraus — aber
fur wen eigentlich?
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Agenda: Wo findet sich Barrierefreiheit
in der foderalen Digitalstrategie wieder?
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Bedingung 1: Gesetzliche Grundlagen

Pflicht oder Kiir?
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Pflicht nach auBBen (Biirgerleistungen) und nach innen (Arbeitsplatz)

Rechtssammliung
zur Barrierefreiheit

(Landes-)Behinderten- Barrierefreie- Barrierefreiheits-

leichstellungsgesetze Informationstechnik- starkungsgesetz *
9 9°9 Verordnungen 9°9

Verordnung Uber
Arbeitsstatten

Onlinezugangsgesetz Sozialgesetzbuch IX

EN 301 549 DIN EN ISO 9241

*Seit dem 28. Juni 2025 miUssen Produkte und Dienstleistungen von Unternehmen gemal BFSG barrierefrei gestaltet sein
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https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/DE/Rechtssammlung/Rechtssammlung_Suche_Formular?nn=69281613401de22f3aa2b8b9

Was Barrierefreiheit dem Gesetz nach fordert

" Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische
Gebrauchsgegenstande, Systeme der Informationsverarbeitung, akustische und visuelle
Informationsquellen, Kommunikationseinrichtungen sowie andere gestaltete
Lebensbereiche, wenn sie fiir Menschen mit Behinderungen in der allgemein tiblichen
Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe auffindbar,
zuganglich und nutzbar sind. Hierbei ist die Nutzung behinderungsbedingt notwendiger

Hilfsmittel zulassig.

Quelle: § 4 BITV 2.0 (https.//www.gesetze-im-internet.de/bgg/BJNR 146800002.html; zuletzt gedndert am 23.5.2022)
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https://www.gesetze-im-internet.de/bgg/BJNR146800002.html
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Menschen mit Behinderungen

Bedingung 2?
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Exklusionsrisiko in Zahlen

9,3 %

Menschen mit
Schwer-

Elementar fiir Menschen mit Einschrankungen behinderung

28,4 %
Menschen
mit
Behinderung

220.000

Beschaftigte im
offentlichen
Dienst mit

Schwer-
behinderung

Quellen: siehe nachfolgende Folie
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Exklusionsrisiko in Zahlen - Quellen

Quellen:

Behinderte Menschen (https.//www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-
Umwelt/Gesundheit/Behinderte-Menschen/ inhalt.html; zuletzt geprtiift: 09.02.2026)

Fakten und Zahlen zum Thema Behinderung in der EU
(https.//www.consilium.europa.eu/de/infographics/disability-eu-facts-figures/, zuletzt
geprtift: 09.02.2026)

Beschdftigungsstatistik schwerbehinderter Menschen (https.//www.rehadat-
statistik.de/statistiken/berufliche-teilhabe/beschaeftigung/beschaeftigungsstatistik-
schwerbehinderter-menschen, zuletzt geprtift: 09.02.2026)

Erfahren Sie, wie
viele Menschen

lhren Service nutzen

1[m]
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https://digitalservice.bund.de/wie-viele-menschen/
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Gesundheit/Behinderte-Menschen/_inhalt.html
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Gesundheit/Behinderte-Menschen/_inhalt.html
https://www.consilium.europa.eu/de/infographics/disability-eu-facts-figures/
https://www.rehadat-statistik.de/statistiken/berufliche-teilhabe/beschaeftigung/beschaeftigungsstatistik-schwerbehinderter-menschen/
https://www.rehadat-statistik.de/statistiken/berufliche-teilhabe/beschaeftigung/beschaeftigungsstatistik-schwerbehinderter-menschen/

Was , Barrierefreiheit” tatsachlich bedeutet

* Jeder Mensch soll in der Lage sein selbstandig, wann sie oder er will, mit
vergleichbarem Zeitaufwand & mit dem gleichen Ergebnis ein digitales Produkt zu
nutzen.

(in Anlehnung an Annett Farnetani, Arbeitskreis Barrierefreiheit der German UPA im
Rahmen der ,,Mensch und Computer” 01.09.2025)
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Zuganglichkeit als Basis fiir Effizienz und Akzeptanz
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Welchen Wert haben Anwendungen, die
nicht oder schlecht benutzt werden?

Motivieren mich Optik, Inhalt und
Struktur zur Nutzung?

Erreiche ich mein Ziel effektiv, effizient
und zufriedenstellend?

Erreiche ich die Anwendung unabhangig
von technischen oder individuellen
Einschrankungen?
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Zuganglichkeit fiir alle denken. Von Anfang an!

Digitale Digitale Digitale Informations-
Transformation Infrastruktur Anwendungen Datennutzung sicherheit
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Digitale Infrastruktur

Einfach fir Alle — mit UX-Standards zu einer intuitiven barrierefreien offentlichen
Verwaltung
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Status quo: wiederholte Neudefinition von Benutzeroberflachen

* Entwicklungsprozesse bleiben komplex, kostenintensiv und zeitaufwendig
« Die Qualitat der Losungen variiert stark und ist nicht konsistent

» Der digitale Staat wirkt uneinheitlich und strukturell fragmentiert

Fiir die Barrierefreiheit bedeutet es:

 Barrierefreiheit wird projektweise gelost

 Barrierefreiheitsprobleme wiederholen sich

« Priafaufwande explodieren
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Design-Systeme fiir die deutsche Verwaltung

K=RN

UX-Standard

W/ DESYBRI

Design System fiir
die Barrierefreiheit

Informations \
Z\ Technik N =

Zentrum Bund

14

Gemeinsamkeiten

Atomare Design-Basis
KOLIBRI als Basis
Figma
Deutschland-Stack

Strategische Partnerschaft

Unterschiede

* Fokus (Online Service vs.
Fachverfahren)

 Dokumentation (mit/ohne
Code-Preview)

« Technologieunabhangig?
* Open Source?
» Reifegrad der Barrierefreiheit?

* Konkrete Anwendungen?

FACHKONGRESS
DES IT-PLANUNGSRATS



Mehrwerte zu den Design-Systemen

KERN UX naher KOLIBRI niher DESYBRI naher
kennenlernen! kennenlernen! kennenlernen!
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https://www.kern-ux.de/
https://www.barrierefreiheit-dienstekonsolidierung.bund.de/Webs/PB/DE/umsetzungshilfen/webentwicklung/kolibri/kolbri-node.html
https://www.itzbund.de/DE/itloesungen/standardloesungen/desybri-design-system/desybri.html

Barrierefreiheit , by design” denken

Digitale Digitale Digitale Informations-
Transformation Infrastruktur Anwendungen Datennutzung sicherheit
" FACHKONGRESS
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Neue digitale Anwendungen

Barrierefreiheit im Rahmen von Vergaben

. FACHKONGRESS
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Dezentrale Vergabebausteine
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BFIT-Bund Dienstekonsolidierung zur
Barrierefreiheit

[=]

. Softwareentwicklung& « Standard- &

. DGS Videos Anforderungskatalog

« Beschaff
« Begutachtung uvm. eschariing von

IT-Losungen
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https://www.bfit-bund.de/DE/Publikation/publikation
https://www.barrierefreiheit-dienstekonsolidierung.bund.de/Webs/PB/DE/standardanforderungskatalog/standardanforderungskatalog-node.html
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Bestehende digitale Anwendungen

Deutsche Verwaltungscloud - Reifegradmodell
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Eigenerklarung zum Reifegradmodell

FIN PROJEKT

DES IT-PLANUNGSRATS

Eigenerkldrung zum DVC Reifegradmodell

NAME des ANBIETERS DvZ

NAME des Cloud-Services Interamt

Version des Cloud-Services -

Alle Daten sind korrekt aufgenommen und erfasst worden. Einer Verdffentlichung der  |Einwillisung liegt der govdigital vor
Daten stimmen wir zu.

1) Selbsteinschatzung des Anbieters zum Cloud-Service

DVC Stufenmodell

Name Stufe

Skalierbarkeit 5
AutoScalin 0
Barrierefreiheit 5

20

(’ DEUTSCHE
VERWALTUNGSCLOUD

In der Kompaktansicht finden Sie alle wichtigen Informationen auf einen Blick.

Eine detaillierte Ansicht finden Sie auf den nachfolgenden Seiten.

Das DVC-Stufenmodell reprasentiert verschiedene Aspekte der Cloud-Services und hilft Kunden dabei, den richtigen Service fr
die eigenen Anforderungen zu identifizieren. Ob eine hdhere Stufe und die damit verbundenen Kosten bendtigt werden, obliegt
Die Erweiterte Dimensionen fur das DVC-Stufenmodell beinhaltet einen Ausschnitt des HV-Benchmark kompakt und erlaubt
Kunden die Beurteilung der Anbieter-Organisation, auch wenn diese den HV-Benchmark kompakt noch nicht vollumfanglich

Der HV-Benchmark kompakt wird genutzt, um die Reife der Organisation des Anbieters zu beurteilen. Der HV-Benchmark
kompakt wurde vorn B3I entwickelt und betrachtet diverse Aspekte der Informationssicherheit und Verfagbarkeit einer
Organisation. Zudem schafft diese Beurteilung eine Transparenz fiir Kunden, da so eine Vergleichbarkeit der verschiedenen
Anbieter hergestellt werden kann.
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Was sagt das Stufenmodell zur Barrierefreiheit aus?

Fiir Funktionen, die eine Interaktion ermoglichen, werden die:

Keine Stufe D Noch keine Stufe erreicht

Stufe 1 D [leer]

(Minimalkriterium)

Stufe 2 D [leer]

Stufe 3 - D Anforderungen WCAG 2.1 Level A beachtet
Stufe 4 _ D Anforderungen WCAG 2.1 Level AA beachtet

|4
Stufe 5 _ D Anforderungen der BITV 2.0 werden erfullt >

FACHKONGRESS
DES IT-PLANUNGSRATS

21



EfA-Ansatz: Ubernahme von Priifergebnissen ausstehend

@& 24.03/Barrierefreiheit/Barrierefreiheitsbericht - Komponente Projekte.pdf - main - BMI / openDesk / Info - GitLab — Mozilla Firefox

O E] gitlab.opencode.de/bmi/opendesk/info/-/blob/main/24.03/Barrierefreiheit/Barrierefreiheitsbericht - Komponente Projekte.pdf

“ Erkunden Q) Suchen oder aufrufen _.. !
Projekt ~|BMI | |#|openDesk | (#|Info | Repository
© Info
m Nferwalten 3 G) Dieses Projekt ist archiviert. Seine Daten sind schreibgeschiitzt.
E Planen >
<f> Code " main v | info [/ 24.03 | Barrierefreiheit /| Barrierefreineitsbericht - k P nte Projekte.pdf [0
Repository . . T . N
Barrierefreiheitsbericht - Komponente Projekte.pdf
Branch
(Euiricle @ 24.03 Initial Commit
Tags Won Thorsten RoBner verfasst am 15.02.2024

Repository-Diagramm

Revisionen vergleichen Barrierefreineitsbericht - Komponente Projekte.pdf 526 41 Kig

]

Bereitstellung »

22

Dte
I

Anmelden

Datei finden || Blame | I

3fo3ectt | @ || Verlauf

e
a

openDesk

Der Souverdne Arbeitsplat=
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Wind allein bewegt kein Schiff

Digitale Digitale Digitale Informations-
Transformation Infrastruktur Anwendungen Datennutzung sicherheit
s FACHKONGRESS
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Barrierefreiheit als Migrationsrisiko

auch, aber nicht nur im Kontext von Open Source

FACHKONGRESS
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Windows-Alternativen - Der Eisberg unter der Oberflache
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Kein reiner Plattformwechsel

Eingriff in das bestehende Okosystem
assistiver Technologien

JAWS, NVDA, ZoomText, SuperNova ...

sind Windows-gebunden!
Nicht 1:1 Gbertragbar

Shortcut-Logik, Navigationsmodelle
und Skripting unterscheiden sich

Funktionale Grenzen

Risiken:

Umlernen komplexer Bedienlogik
Verlust vorhandener Skripte
Produktivitatsabfalle Gber Monate
Risiko von Arbeitsunfahigkeit

Produktivitat und Bedienlogik nicht
gleichwertig

Verlust qualifizierter Mitarbeitenden

durch faktischer Exklusion
FACHKONGRESS
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Office-Alternativen - Der Eisberg unter der Oberflache

 Barrierefreiheit weniger ausgereift — Potential durch Open Source
 Teils abweichende Bedienlogik (Gebrauchstauglichkeit)
« Funktionale Einschrankung bei der Barrierefreiheitsprifung
« Weniger Prifungen, weniger erkannte Fehler
« Weniger erklarende Hilfetexte und Reparaturvorschlage
« Reifegrad/Qualitat des PDF-Exports, abhangig von Dokumenteninhalt, fehleranfalliger

* Fehlende Unterstiitzung flir Add-Ons wie AxesWord oder CommonLook Office

FACHKONGRESS
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Strategischer Handlungsbedarf:
Funktionsparitat, Qualitat und IT-Sicherheit in den Blick nehmen

27

Wer finanziert die Weiterentwicklung von Betriebssystemen, IT-Losungen aber auch
assistiver Technologien?

Wer tragt Umschulungskosten?

Wer haftet bei funktionalen Defiziten?

Wie kann die Gleichwertigkeit der Produktivitat sichergestellt werden?
Wie kann die Gleichwertigkeit der Qualitat sichergestellt werden?
Wurde Hardware-Kompatibilitat assistiver Technologien gepruift?

Wie kdnnen Umgehungshandlungen vermieden werden?
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Unbekannte Gewasser vermessen, nicht vermeiden!

Digitale
Transformation

Digitale
Infrastruktur

Digitale
Anwendungen

Datennutzung

Informations-
sicherheit
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Barrierefreiheit ist kein Zusatz an
Deck, sondern Teil des Kiels.

Ohne sie ware die foderale Digitalstrategie auf falschem Kurs

FACHKONGRESS
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Noch Fragen .



Kontakt

Linked )

Katrin Becker

Fachkoordinatorin fir digitale Barrierefreiheit

Mitglied im
Ausschuss fir barrierefrei Informationstechnik
k.becker@dvz-mv.de "
+49 (385) 4800 763 |kAP
www.dvz-mv.de T Ty T
ORGANIZATIONAL
MEMBER FACHKONGRESS
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https://iaap-dach.org/iaap-dach-2/organisationsmitglieder.html
http://www.linkedin.com/in/katrin-becker-mv
http://www.dvz-mv.de/
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