Ausganssituation 2023

Excel-Liste mit Uber 150

IT- und Digitalisierungs-

projekten

Druck von allen Seiten:
Fachamter, Birgermeister,
Offentlichkeit, Politik...

Prio 1
Prio 2

Prio 3

Priorisierung?
Fehlanzeige!
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Erste Prozessideen (von extern)

Anfragen ey Aufnahme . - .
Initiale Beratungs- " ~Sprint- ~Sprint- Sprint-
”“m?gﬂ“" Priifung gesprache Grobplanung ,,Ball:IEi og™ Planung™ Freigabe™ “Mitte™

Fachamt / Gesamt- Gesamit- Einzelfall- Gesamt- Gesamt- Durch Gesamt-
LEAD Org.-Einheit koordination koordination abhangig koordination koordination Dezernenten koordination
(inkl. Freigabe ORG ORG ORG ORG [,.Sp_r|r!t— ORG
Dezernenten) Kommission™)

» Untersuchungsschwerpunkt bei einer externen Organisationsuntersuchung
 |dee von Initiale Priifung, Beratungsgesprach, Backlog und Sprint

« Backlog-Freigabe durch die Dezernenten
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Weiterentwicklung Intern

Flhrung- und Steuerung und Ablauforganisation

Umgang mit den Bedarfen der Amter

» Grobplanung ’ Al } ‘1 I"";I:'r”-_'E, Fr;ll::l‘lr':_‘ "Sprint-Mitte”

Fachamt / Dwrch
Gesami- Gesami- Gesami- Gesamt:
LEAD Org.-Einheit ¥ inati Emt_alfii_l— X finats X finat Dem'nﬂ'nzn finati
e e ORG e ORG ORG CETaE ORG
Dezernenten) Kommission”)
Sofern _negatives™ Ergebnis (=Projekt kann
aktuell nicht weiterverfolgt werden) feststent,
r-------------- das Projekt aber insgesamt dennao<ch sinmvoll
H erscheint; kann die Projektides auf einer

S separaten Liste gepflegt werden

Gemeinsame Weiterentwicklung des Prozesses
Sorge um ,Selbsterfillende Prophezeiung”

Commitment: WIR versuchen es
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Prozess 2025

Prozess IT- und Digitalisierungsprojekte 2025

Prozess der Priifung, Priorisierung sowie geplanter Abarbeitung von IT- und Digitalisierungsprojekten
(die eigentliche Projektarbeit ist hier als Platzhalter in Lila dargestellt)

LEAD

Teil-
nehmer

Einspeisung
IT-Infrastruktur-
Projekte (luK)
sowie Ubergreifende
Digitalisierung-
Projekte (ORG)

Sprints a 6 Monate

DIG (16.09.2024)

>
>
Initiale Beratungs- Dezernate- Backlog-
Projektanfrage " A DIG-Backlo Sprint-Planun Sprint-Freigabe "Proj it" Sprint-Review
) & Prifung gesprach Backlog & Freigabe P anung P 5 Lol P
nach 3 Monaten
Fachamt Fachamt D
Gesamtkoordination Gesamtkoordination Gesamtkoordination Gesamtkoordination ezBernkeInten Gesamtkoordination Gesamtkoordination Gesamtkoordination
(inkl. Freigabe (inkl. Freigabe ORG ORG ORG ORG 9 "“I ‘i’g‘ ORG ORG ORG
Dezernent) Dezernent) feip=ony)
- D t
IuK- =l AiETm: IuK- - Abteilungsleitung Gesamtkoordination IuK- Dezernenten ) luiz_ernen en
Projektkoordination (Entscheidungs- Projektkoordination ORG und Iuk ORG Rigl=ticniinatioy Projektkoordination
bc;fu§ms)t =llife gaf. weiteren
= Rt g Projektkoordination A
(Fachlichkeit) J Stakeholdern
- luK-
Projektkoordination
- ggf. weiteren
Stakeholdern
durch Dezernenten
Bei Projekten die grundsatzlich jedoch weiterverfolgt werden
sollen --> Definition Zeitraum zur erneuten Projektanfrage
P Sprints a 6 Monate _
< >
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Struktur der Stadtverwaltung Friedrichshafen

/—_——‘\_
Friedri FRIEDRICHSHAFEN
N—

 Grof3e Kreisstadt mit rund 63.000 Einwohnern

 Rund 1.600 Mitarbeitende —

E
!

 Vier Dezernate ——

Oberburgermeister und drei Blrgermeister

T

« Trichter - je Dezernat, Schulen, 98- und 99-Projekte

98 - Ubergreifende Digitalisierungsprojekte

* 99 - IT-Infrastrukturprojekte
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Ubergangsphase und erster Sprint 2025

* Projektliste aussortiert

 Initiale Priifung und Beratungsgesprache durchgefihrt

Stand 11.07.2025

: Dez IV
« Vorstellung der Projekte ‘

n/ Projektanmeldungen E Initiale Prifung ° Beratungsgesprach o Dezernate Backlog
sam - =%
.............. | MESIrstlsnon . . sBA
o e ebaude Aotnung M Baumhonose Baukoster- R e
soiagen Somear managen
hd a C og - re I g a e smmote | | ZEC | | Ve € mpneUiWE
e
" ow
Sotmuare.
. embirdss
y 1w Sscon
durch die Dezernenten =~ &=
Initiale Prifung ongoing ° Beratungsgesprach ongoing
sen
tmeusnung
et o
s s
ichresches
e
¥ solibruchstelle \/ Abgeschl
e sov- C on
e o e e
i o e s
ftwiar 4, TR, ediep rlg = e Gewarbaregs
SBA- Baumonrole Sofare S84 Baukostenmanagement . o 1. Softwareupgraes g SYSCON, P Kok, Arec)
Prosekiname: bepechrung Progekname:. bezeichrung
s
Snikasenmanagement
Baumikontrolien und -plege. Piichtaufgabe: Pk mlmmimlwm:wwm Beneraler
Zelundarkune o Besend st AACGIs P . Al
1P Flaner Sue > 1P Farung 10
Bt Wahrung Cushboards, =
— [T
MOMandene Person|e und inanzielle Ressourcen fur Vomansere perscnele und heanzielle Ressourcen fuy  BEsS0uKen iFachamit) ! = N
Vorhandene persorele e el fessoueeen fur
Eshmenbedingungen fahmenbedingungen EINAU LN und Betreb wurden wam Fachamt bejant
MerWAIRUNg Tabiets, RIikD IT-Sicharmel, RIgkn rewl anpas sungan, Risikn IT-Sicharalt
Duemschues Propeterolie DG ot o Y
sssss > R e i
Brossiagrofie 06
mmmmm Proeltgralie DG
WS (5 bem 10PT)
Falgeprojeks: ARCGs Enterpnise.
== AL DIG Sich WaNShop notwendig, um e

Kinfilge Ausrichaung 2a korzegoniersn
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Backlog-Freigabe 2025

—————————

I
|
|
I
I
I
I
I
J

I
I
I
I
I
I
|
|
J

gy — |
) I l I l I I I I I l oundio I - Zentraler Webkonferenz-
Backlog-Freigabe I | | | | | | | | X I R : |- = 1. I
N husiehey ot . o e e T - an die TR
durch die Dezernenten 1 | 1 1 | | | | | 1 : stdverwalng | : Losung fur Gownioads i st :
iccion” I I I | |  Haler Digialiage 2025  Fortschreibung
(,Backlog-Kommission") | ! ! ! I ! I (T i I
1 1 1 1 | I | 1 I weamus frsesne. |
\ | | | | | | | | | - OMS enato - Schnsielle service- Touristen | - ourentonrune [ —— |
| | s enaia I | o Sicnermersiosungfur - Austausen coreswicne s |
15.07.2025 | | | | | I | | | | o g Pacouncearumcrumg und IR
| « DMS enaio - Langzetarchivierung und Burger | - Eeneverung Torwachier- authorisierung (Port Security) . im ]
| ] | | | | | | | | | Firewall s WestenFalienbrunnen
| = | " | e | | - Dignse « Enwesterun fn digtal-Bot um | - Datenschutz luk: Uberarbeitung |
Teilnehmer: ] B I B | Eedekrgpe Jetavsn | | | rere ] « Mtualisierung Firewall Vergabe von IP-Adressen fur Technische und Grganisatorische - Upgrade Software for USY |
: 1 | | e | ] S | | s Tuom Lo | 1 Funktonsiest | unmanaged Neczbereiche MaBnahmen (ToMs)
. oz l + Zentrales Workflowsystem I I + Rallour Office 2024 und I
Herr OB Blimcke | 1 1 | 1 | I | | 1 +Aseetung onine rzese | T—— R — < Autis sines Back
N o P03 o Pio>3 1 — o Pugx3 — — e Pugx3_ __ __ 1 o P03 1 | -:;«:S;n;‘"ﬂswmﬂdm‘! service-bw | verschlusseiten . £ |
Herr EBM Miiller - - —~ - | gengnaannen | , e et ey |
H BM s b - a -0 r a [Tos0-Fesemete * r a ooy r - A r——"° — 'l | Gy « DMS enaio - Digialer Breitbandausbau Telekom ] « Eanfunrung 2wes-Faktor Lizenz- und vertragsverwaltung Netzwerk |
err tauber e B | IR F ] | T I cenenmigungswokow — || et R ——— - Oberprotung surzung sofvare.
N e Sescnafu - Wy = wnd == « Begleitung/Koardination - Softwareverteilung fur exterme (Erhanung der Skaliebarkei) Lizenzen + TK-Anlage Stadt, TP2 |
e | DevgrSuomre | =~ = 1 | R vl | (o) | | « Zentrales Datenmanagement Breitbandausbau UGG | « Upgrade Pe: ¢ uf
Herr BM Hein Il ) 1 Il o, ] DR Il o 1 l . | — | e - L e : R N e tete |
H _Prig2 _| g3 Prio2__ Prg3 __ Proz__| ng3 ! Prig2 _| g3 ! 1o 2 G +Elelaronischer Cloudspeicher + Emneverung Prasentationstechnik Management Profil: Basisabsicherung + Austausch IP.DECT Sender und
Herr Mielke Lol L —fwd L tee L o2 '- el — I [T - : | S — o —_ roeciiplcu |
] ——x | i ——= C - Upgrade Excnange server - Upgrade IP-Address-
Herr Erhardt :_ = | :_ = |r"°"'" | :_ w | :- | : o . ;mmml B * pemension | | I— + Update Windaws 11 25H2 Management-system - Pianung IT-Nodfalinandoucn + Austauscn Arewalls ereicn 2 :
Tusezmomde Erdmssungs: verwaliur s hh" ;_‘ "
Frau N. Dunkenberger somare £ = o e | sopase st unsereny. - emerung oaersnernae TR Aoge ST TR Upgrads +Erausrung nuck und - grston s
.' | w;'_“.::n l | Persofessepass. l I l l Desplays. l I l I + Neuss Mita itfaden E des Scannen l I Server ‘staduscner Chients uccen I
Herr Siller L et L2 L et Lt ) [ Y

stand 13.08.2025

stand 11.07.2025

Ubergreifende
Digitalisierungsprojekte

Dez | Schulen Dez IV
(98)

YYYYY Y

IT-Infrastrukturprojekte
(99)
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Ubergangsphase und erster Sprint 2025

* Projektliste aussortiert

 Initiale Priifung und Beratungsgesprache durchgefihrt

« Vorstellung der Projekte

Aktueller Stand der Projekte (zum 02.12.2025)

Initiale Priiffung & Beratungsgespriche

« Backlog-Freigabe
durch die Dezernenten Dezernat |

Projekt- Prognose - Erfiillung im
Titel Projektgrofie fortschritt aktuellen Sprint (bis
-1 Ml DIG M 25.02.2026)

¢ Tra n S p a re n Z U n d A kze pta n Z Projekt 2025-2-P1 D1: STP - Installation Zusatzmodule Sachaufkldrung + Schufa +

M (5 bis 10 PT) 20% in Arbeit nein
INSOReport
. . :AIELE;:[T?)([])TSS—Z-PZ D1: KuM - Beschaffung eines plattformibergreifenden Social S (2 bis 5 PT) B . Arbeit i
® S p rl nt- ReVI ew Projekt 2025-2-P3 D1: KuM - Beschaffung Design-Software Canva S (2 bis 5 PT) 15% in Arbeit ja
nach 3 Monaten Dezernat Il
Projekt- Prognose - Erfiillung im
Titel ProjektgroRe fortschritt aktuellen Sprint (bis
M T -t A DIG - M 25.02.2026)
. b
Pa ra | | e | Zur P rOJ e kta roeit Projekt 2025-2-P1 D2: BSO - Erfassungsstationen Perso/Reisepass M (Sbis10PT) [ 100% erledigt ja
. .. o e Projekt 2025-2-P2 D2: RA - WINOWig - Kommunikation mit Justiz M (5 bis 10 PT) 20% in Arbeit nein
wie d er I nitia Ie P ru fu n g ::rﬁﬁzﬁisr;::jnzf: SRSl Ul L L R s s LA CLLE e 15% in Arbeit ja

und Beratungsgesprache
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Abschluss erster Sprint und Backlog-Freigabe fiir Sprint 2026-1

« Verstandnisprobleme
(Langlaufer)

* Projektreife fehlt

« Warten auf Fachamter
und Dienstleister

 Trichter sind ,verstopft”

* Prozessoptimierung
notwendig

FACHKONGRESS
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Prozessoptimierung

« Sprint-Freigabe entfallt
* Projektreife herstellen
* Rollenklarung notwendig

* Projekt-Management

FACHKONGRESS

DES IT-PLANUNGSRATS



Prozess 2026

Prozess IT- und Digitalisierungsprojekte 2026

Prozess der Priifung, Priorisierung sowie geplanter Abarbeitung von IT- und Digitalisierungsprojekten
(die eigentliche Projektarbeit ist hier in Lila dargestellt)

LEAD

Teil-
nehmer

Initiale

Priafung

Beratungs-
gesprach

Dezernate-
Backlog

Einspeisung
IT-Infrastruktur-
Projekte (IuK)
sowie iibergreifende
Digitalisierung-
Projekte (ORG)

DIG-Backlog

Bei Projekten die grundsatzlich jedoch weiterverfolgt werden
sollen --> Definition Zeitraum zur erneuten Projektanfrage

Fachamt
Gesamtkoordination Gesamtkoordination Gesamtkoordination Gesamtkoordination
(inkl, Freigabe ORG ORG ORG ORG
Dezernent)
1uK- - Fachamt IUK- - Abteilungsleitung

Projektkoordination (Entscheidungs- Projektkoordination ORG und IuK
befugnis) - JuK-
- Fachamt Projektkoordination
(Fachlichkeit)
- JuK-
Projektkoordination
- ggf. weiteren
Stakeholdern

durch Dezernenten

Sprints a 6 Monate

DIG (10.02.2026)

< >
Backlog- Sprint-Planung : :
Freigabe und Freigabe "Projektarbeit” Sprint-Review
nach 3 Monaten
D(ezBear:keIg;n Gesamtkoordination Projektreife Gesamtkoordination
Kommission”) ORG herstellen ORG
Gesamtkoordination IuK- Was ist Projektreife: ) Dezernen:f n
ORG Projektkoordination * Projektverantwortlicher N IUK'E"OJE a
koordination
* Anforderungskatalog - ggf. weiteren
» Marktrecherche Stakeholdern
+ Produktvergleich/Bewertungsmatrix
(Preis/Qualitat)
+ Beauftragbares Angebot oder Zuschlagsreife
+ Beteiligung Personalrat
+ Beteiligung Datenschutz (DSB)
* Beteiligung Informationssicherheit (ISB)
+ Prozessuale Betrachtung
» IT-technische Betrachtung (Grobkonzept)
» Projektplatz beim Dienstleister/Anbieter
< Sprints a 6 Monate >
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Noch Fragen

Diese Prasentation ist lizensiert unter Creative Commons Namensnennuna 4.0 International Public License (CC BY 4.0)



Ralph Erhardt
Amtsleitung/CDO

rerhardt@friedrichshafen.de
+49 7541 203-51500

www.friedrichshafen.de
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