
Ausganssituation 2023

Excel-Liste mit über 150 

IT- und Digitalisierungs-

projekten

Druck von allen Seiten: 

Fachämter, Bürgermeister, 

Öffentlichkeit, Politik...

Priorisierung?

Fehlanzeige!



Erste Prozessideen (von extern)

• Untersuchungsschwerpunkt bei einer externen Organisationsuntersuchung

• Idee von Initiale Prüfung, Beratungsgespräch, Backlog und Sprint

• Backlog-Freigabe durch die Dezernenten



Weiterentwicklung Intern

• Gemeinsame Weiterentwicklung des Prozesses 

• Sorge um „Selbsterfüllende Prophezeiung“

• Commitment: WIR versuchen es



Prozess 2025



Struktur der Stadtverwaltung Friedrichshafen

• Große Kreisstadt mit rund 63.000 Einwohnern

• Rund 1.600 Mitarbeitende

• Vier Dezernate

Oberbürgermeister und drei Bürgermeister

• Trichter - je Dezernat, Schulen, 98- und 99-Projekte 

• 98 - Übergreifende Digitalisierungsprojekte

• 99 - IT-Infrastrukturprojekte



Übergangsphase und erster Sprint 2025

• Projektliste aussortiert 

• Initiale Prüfung und Beratungsgespräche durchgeführt

• Vorstellung der Projekte

• Backlog-Freigabe

durch die Dezernenten



Backlog-Freigabe 2025



Übergangsphase und erster Sprint 2025

• Projektliste aussortiert 

• Initiale Prüfung und Beratungsgespräche durchgeführt

• Vorstellung der Projekte

• Backlog-Freigabe 

durch die Dezernenten

• Transparenz und Akzeptanz

• Sprint-Review 

nach 3 Monaten

• Parallel zur Projektarbeit

wieder Initiale Prüfung

und Beratungsgespräche



Abschluss erster Sprint und Backlog-Freigabe für Sprint 2026-1

• Verständnisprobleme

(Langläufer)

• Projektreife fehlt 

• Warten auf Fachämter

und Dienstleister

• Trichter sind „verstopft“

• Prozessoptimierung

notwendig



Prozessoptimierung

• Sprint-Freigabe entfällt

• Projektreife herstellen

• Rollenklärung notwendig

• Projekt-Management



Prozess 2026



Noch Fragen

Danke!

?
Diese Präsentation ist lizensiert unter Creative Commons Namensnennung 4.0 International Public License (CC BY 4.0)



Ralph Erhardt

Amtsleitung/CDO

r.erhardt@friedrichshafen.de

www.friedrichshafen.de

+49 7541 203-51500
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