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Föderales Informationsmanagement
Standardisierte Informationen zu Verwaltungsleistungen
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FIM standardisiert die Verwaltung

und reduziert Aufwände
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FIM als föderales Ergänzungsmodell

Zentral erstellte FIM-Stamminformationen werden ergänzt und nachgenutzt
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Erhobene Informationen und Daten in FIM
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Relevanz von FIM in der Praxis

Nutzendenreise am Beispiel der KFZ-Zulassung

FIM-Normenanalyse (liefert 
Grundlage der Modellierung)
Leistungskatalog 
(Leistungsschlüssel)
FIM-Stamminformationen 
(werden vollständig modelliert, 
sofern sie nicht bereits bei 
Gesetzgebungsverfahren 
entstanden sind)

FIM-Stammtext ist die Basis 
der Dresdner 
Leistungsbeschreibung, (u.a. 
Teaser, Kurztext z.B. „Wenn 
Sie ein fabrikneues Fahrzeug 
auf öffentlichen Straßen in 
Betrieb setzen wollen, muss 
dieses zugelassen sein. Im 
Zulassungsverfahren wird ein 
amtliches Kennzeichen 
zugeteilt, […]“)
Mittels XZuFi gelangt die 
Dresdner 
Leistungsbeschreibung ins 
Bundesportal

Leistungskatalog 
(Leistungsschlüssel: 
99036020001000),
FIM-Stammtext ist die Basis 
der Dresdner 
Leistungsbeschreibung (u.a. 
Begriffe im Kontext wie z.B. 
Fahrzeug, KFZ usw.),
Zuständigkeitsfinder (XZuFi)

FIM-Stammdatenschema 
(beschreibt die 
Grundstruktur der 
Zulassungsbescheinigung 
z.B. S07000388)

Suche auf Basis 
Leistungskatalog
Anzeige der Dresdner 
Leistungsbeschreibung (u.a. 
Online-Dienst, Kontakt / 
Ansprechpunkt z.B.
Landeshauptstadt Dresen
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden)

Datenfeldkatalog
(Dokumentsteckbrief 
verweist auf Antrag)
Online-Formular auf Basis 
FIM-Stammdatenschema 
(beschreibt die 
Grundstruktur des Antrags 
mit den Datenfeldern z.B.
G60…09: Person
F60…227: Familienname
F60…228: Vorname
F60…230: Geburtsname)

Übertragung 
Formulardaten ins 
Fachverfahren auf Basis 
FIM-Stammdatenschema 
(beschreibt die 
Grundstruktur der 
Fachverfahrensschnittstelle)

FIM-Stammprozess 
(beschreibt die 
Grundstruktur des 
Verwaltungsverfahrens)

FIM-Kontext

Christina möchte eine 
Zulassung für ihr Fahrzeug 
bekommen und sucht online 
nach Informationen.

Nutzendenreise

In dem Bundesportal findet 

Christina Informationen zu 
Verwaltungsleistungen rund 
um Fahrzeug-
Erstzulassungen

Christina klickt auf die 
Verwaltungsleistung 
„Fahrzeug-Erstzulassung in 
Dresden beantragen“ und 
findet dort den Online-Dienst 
„i-Kfz Online“.

Christina füllt den 
Online-Dienst aus, lädt die 
Nachweise hoch bzw. 
erlaubt Zugriff auf die 
Registerauskunft und 
schickt den Antrag zur 
Zulassung ab.

Der Antrag wird in das 
Fachverfahren der 

zuständigen Behörde 
übernommen. Der Antrag wird von der 

Behörde bearbeitet.

Die Behörde erstellt den 
Bescheid mit der 
Zulassungsbescheinigung 
und lädt ihn in das 

Postfach von Christina.

Yes!Gesetzgebung

Eine rechtliche 
Bestimmung zur 
Kraftfahrzeugzulassung 
tritt in Kraft

§
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Eine Vielzahl an Stakeholdern, Komponenten und Vorhaben 

profitieren von FIM



Portalverbund Online-Gateway
Einfacher Online-Zugang zu allen Verwaltungsleistungen
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Agenda
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• Standortbestimmung

• Interdependenzen

• Weiterentwicklung



Standortbestimmung
Hintergrund & Geschichte
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Kein PVOG ohne Portalverbund – kein Portalverbund ohne PVOG.



Überschrift für die Folie Segoe UI Bold 24 Pt

über zwei Zeilen lorem ipsum dolore vivare
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Bürger:innen & Unternehmen wollen Verwaltungsleistungen nutzen

Welche gibt es? Wer erbringt sie? Was muss ich dafür tun?



Überschrift für die Folie Segoe UI Bold 24 Pt

über zwei Zeilen lorem ipsum dolore vivare
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Behörden wollen Verwaltungsleistungen bereitstellen

Sie wollen die genannten Fragen beantworten.



Überschrift für die Folie Segoe UI Bold 24 Pt

über zwei Zeilen lorem ipsum dolore vivare
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Zusammengeschaltete Verwaltungsportale sind die deutsche Lösung – 

der Portalverbund
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Standortbestimmung

Das Online-Gateway

• Behörden erstellen Beschreibungen von Verwaltungsleistungen auf eine bestimmte Weise (FIM)

• Die Beschreibungen entstehen in allgemeiner Form als Vorlage

• Diejenigen mit genauerer Kenntnis über die Erbringung der Leistung ergänzen relevante Details

• Diese Ergänzung erfolgt arbeitsteilig auf allen föderalen Ebenen; es entstehen Zuständigkeiten

• Zuständigkeitsinformationen müssen von der Erbringenden-Seite zu den Beziehenden gelangen

→ Das PVOG stellt diesen Datenfluss sicher
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Standortbestimmung

Ist das der einzige Zweck?

• Prüfung der Daten nach formalen und inhaltlichen Kritierien

• Technische Komponente für andere Teile des Portalverbunds; sie beziehen Informationen über die 

Leistungen und ihre Erbringer aus dem PVOG

• Online-Dienste

• Dashboards

• Interessierte können auch direkt den Datenbestand sichten, ohne ein Verwaltungsportal zu nutzen 

(servicesuche.bund.de)

• Neue Anwendungsfälle in der Verwendung dieser zentralen Daten werden kontinuierlich evaluiert
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Standortbestimmung

Wie kommen wir nun hierher?

• Das PVOG entstand in der Ursprungsversion 2018-2020 (Zusammenarbeit mit BMI & FHH)

• Im Jahr 2021 wurden die Projektergebnisse zum dauerhaften Betrieb als Produkt durch 

Entscheidung des IT-Planungsrats an die FITKO übergeben

• Seither wurden kontinuierlich Anpassungen und die abschließende Integration in den 

Portalverbund durch das Produktmanagement der FITKO mit dem Technologiepartner Dataport 

sowie Kooperationspartnern aus Bund und Ländern vorgenommen

• Mit der aktuell erfolgenden Umsetzung des Produktmanagement-Modells der FITKO für das 

PVOG wird die Kooperation mit Bund und Ländern in der strategischen Weiterentwicklung des 

Produkts durch eine moderne Governance gestärkt



Interdependenzen
Systeme & Abhängigkeiten
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Interdependenzen

Systeme

• In erster Linie fließen Daten aus (FIM-)Redaktionssystemen in Verwaltungsportale zur Information 

von Bürger:innen und Unternehmen über Verwaltungsleistungen und -zuständigkeiten

• Online-Dienste verwenden das PVOG zur Zuständigkeitsfindung, zur Adressauflösung (PLZ zu 

ARS) und zum (EfA-)Parameterabruf

• Dashboards aggregieren PVOG-Daten, um den Digitalisierungsfortschritt der deutschen 

Verwaltung transparenter zu machen und Entscheidungen zu ermöglichen

• Mobile Regional-Apps nutzen PVOG-Daten, um Bürger mit der Verwaltung zu verbinden

• Krankenkassen-Apps schlagen mit Hilfe der PVOG-Daten die Brücke von der Gesundheits- zur 

Verwaltungswelt
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Interdependenzen

Abhängigkeiten

• Das PVOG integriert Basiskomponenten, wie etwa den Geokodierungsdienst des Bundesamts für 

Kartographie und Geodäsie, um interne Verarbeitungen zu ermöglichen, aber auch um Dienste 

nach außen zu bieten

• Ohne eine kontinuierliche Datenbereitstellung durch die Landesredaktionssysteme, würden die 

PVOG-Funktionen keinen Mehrwert erzeugen

• Die Verwaltungsportale präsentieren die PVOG-Daten auf zielgruppengerechte und ansprechende 

Weise – lebenslagenorientiert, verlässlich und mit einer möglichst nahtlosen Weiterleitung an die 

entsprechenden Onlinedienste



Weiterentwicklung
Mehrwerte durch Datennutzung, Konsolidierung, organisatorische Vernetzung
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Weiterentwicklung

Datennutzung

• Die aus dem FIM-Prozess entstehenden Zuständigkeitsinformationen sind ein umfassendes, 

aggregiertes Abbild föderaler Verwaltungsorganisation

• Verschiedene Perspektiven auf dieses Gesamtbild können operativ und analytisch für eine Vielzahl 

an Zielgruppen interessant sein, Transparenz fördern und Prozessautomatisierung ermöglichen

• Leistungen

• Organisationseinheiten

→ Datenmodell und Schnittstellen des PVOG werden modernisiert und erweitert
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Weiterentwicklung

Konsolidierung

• Viele Informationen, die auch im PVOG enthalten sind, fließen in ähnlichen Konfigurationen in 

parallelen Datenströmen zwischen Entitäten der digitalen Verwaltung

• Das PVOG soll sich mit gezielter Weiterentwicklung und Zielgruppenansprache stärker als 

Knotenpunkt zur Bereitstellung dieser Informationen über zeitgemäße und effiziente 

Schnittstellen positionieren

→ das PVOG fügt sich in eine zentrale, moderne API-Landschaft ein
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Weiterentwicklung

Organisatorische Vernetzung

• Das Produktmanagement-Modell der FITKO erlaubt adressatengerechte, interföderale 

Kooperationsformate für formalen und informellen Austausch (AGs, Communities, …)

• Alle FITKO-Produkte werden im Portfolio des IT-Planungsrats strategisch besser aufeinander 

abgestimmt und wirksam an dessen Zielen ausgerichtet

• Für das PVOG bedeutet dies intensive Kooperation und Koordination mit FIM und 115



Ökosystem FIM, PVOG und 115
Weiterentwicklung, gemeinsam gedacht
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Der IT-Planungsrat „beauftragt

die FITKO, … ein Konzept vorzulegen, 

dass die zentralen Herausforderungen 

bei Datenerhebung, Datenpflege und 

Datenqualitätsmanagement im 

Ökosystem von FIM, PVOG und 115 

adressiert.“

100 https://www.it-planungsrat.de/beschluss/beschluss-2025-14
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Ökosystem FIM, PVOG und 115

Weiterentwicklung, gemeinsam gedacht
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Thomas Tursics
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Noch Fragen

Danke!

?
Diese Präsentation ist lizensiert unter Creative Commons Namensnennung 4.0 International Public License (CC BY 4.0)
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