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Mensch macht’s —

Vier Dimensionen von 200 deutschen Euros

Halle, 30.03.2023

© Ministerium fur Infrastruktur und Digitales des Landes Sachsen-Anhalt 24.04.2023
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Wir stehen uns
selbst im Wege...

...rechtlich,
...technisch,
...organisatorisch,
finanziell
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Welche vorhandenen/zu schaffenden/und vielleicht
doch auch noch zu beachtenden Rechtsgrundlagen
welchen Niveaus?

@ Wen wie wann einbinden/beteiligen?

Wer will, darf, kann, was wie finanzieren?

Welche Losungen/Technologien welcher
@ Anbieter/Dienstleister nutzen/beauftragen?

© Ministerium fur Infrastruktur und Digitales des Landes Sachsen-Anhalt ~ 24.04.2023



* Bundesministerium
fur Bildung
und Forschung

Finanziert von der
Europaischen Union
NextGenerationEU

Digitale
Vernetzungsinfrastruktur St RN s

) ca. 2.450.000 ingesomt 2020 an becufichen mit 557 633 Kursen und
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Schulen 421278 Len v davon 108 Unverstaten
272 478 Letvkrshe in Teilzot 406.659 wissenschaftichos und und 211 Fachhochschulen
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Politische und tatsachliche ,Eckwerte” des EPPSG

00 Euro — Schnelle Hilfe fur Studierende wg. steigender Energiekosten
— Entlastung in H6he von ca. 700 Mio. Euro

— Hoher offentlicher Umsetzungsdruck

— Betrug verhindernde LOosung

Einmalzahlung

| ? : Breite und heterogene Zielgruppe: direkte Auszahlung im Massenverfahren
o ,5 M|0- — Keine zentralen Hochschul- und Studierendenregister
Bildungsteilnehmende — fehlende (digitale) Identifizierungsmoglichkeit

I

— Heterogenitat der Akteure und verteilte Zustandigkeiten (Bund, Lander,

p—— 4.50 Bildungseinrichtungen)
—— och- und — Neues Verfahren: keine etablierten Antrags-, Bewilligungs-, Supportablaufe
1 achhochschulen — Schaffung neuer Rechtsgrundlagen

— Aufwandsminimierte L6sung
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Aspekte/Ziele einer gemeinsamen E2E-Plattform

SN glSpaue 1 4=N | Aufbau einer gemeinsamen E2E-Plattform mit Beteiligung

aller 16 Bundeslander und des Bundes
Bund untersttitzt die Lander beim Vollzug durch die Finanzierung der Plattform mit Antrags- und Fachverfahren

AS[e7\\[eRZ8IzF-XHNS | Digitales Massenverfahren fur breite Zielgruppe mit externer
Prifung der Antragsberechtigung

Einheitliche Plattform schafft gleiche Voraussetzungen fir alle (keine Benachteiligung kleiner Ausbildungsstatten); technische
Komponenten zur Erh6hung der Ausfallsicherheit; Token-basierter Prozess zur Ermittlung der Anspruchsberechtigung

=\RRwyLvlN€e] | Automatisiertes Verfahren mit zentraler Auszahlung

Automatisierte Prifung, Bescheidung und Auszahlung entlastet die zustandigen Stellen der Lander

pl[eIgpAARISISRICIN el @ z18)=] | Push fUr zentrale Basiskomponenten und Digitalisierung

Antragstellung nur mit Bund.ID fihrt zu deutlichem Anstieg der Nutzerzahlen bund.ID, elD und Elster-Zertifikat; Grundlage
fur die Nutzung weiterer Online-Services

NS ESIZRAGIZY | Beschleunigung bei der Umsetzung durch Nachnutzung

Effiziente, ressourcenschonende Bereitstellung der Plattform durch Nachnutzung der Plattforminfrastruktur und -komponenten,
sowie Vorgehensweisen und Konzepten vom BMWK (Uberbriickungshilfen)
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Die Organisation und betelligte Akteure

BMBF erlasst Bundesgesetz EPPSG als gesetzliche Grundlage.
Sachsen-Anhalt realisiert als Federfthrer (im OZG-TF Bildung)
die gemeinsame digitale Plattform fur zentrale Antragstellung,

Regelméalige Steuerungskreise zur

% Bundesministerium .
| fir Bildung Umsetzung und Inbetriebnahme der

und Forschung

. _ Plattform
-bearbeitung und Auszahlung um. BMI stellt Mittel zur
Finanzierung der Plattform als OZG Fokusleistung.
W § = m & Die Lander konkretisieren Bundesgesetz in 16 Landes- Zwei wochentliche Sitzungen mit den Landern und

e -~ : Verordnungen, legen Verantwortlichkeiten in : deren zustandigen Stellen im Show & Tell-Format
= 34 /3] E B Verwaltungsvereinbarung fest und tbernehmen Koordination zum anwenderorientierten Aufbau der Plattform,

e : fir ihre Ausbildungsstatten. :  Abstimmung der zugehorigen Prozesse, Abstimmung
= = 5 8 . Plattform wird im EfA-Modell von Sachsen-Anhalt federfuihrend i der einheitlichen und spezifischen Rechtsgrundlagen
anallb s : fur alle Lander aufgebaut und betrieben. i (u.a. Verordnungen, Bescheide)
= =T =0 == Ausbildungsstatten Gbernehmen Prifung der Zustandige Stellen der Lander koordinieren und
== == == == Antragsberechtigung: Sie erstellen Listen der berechtigten ! informieren ihre Ausbildungsstatten.

== == == Personen und versenden Zugangscodes an diese. i BMBF, ST und Jinit[ stellen notwendige

| |5= = : >40 zustandige Stellen der Lander ubernehmen Bewilligungim ¢ |hformationsmaterialien und Support fiir die Einrichtung
= == == == i Fachverfahren. {  der Systeme sowie Materialien zur begleitenden
= ke ke = i Offentlichkeitsarbeit zur Verfiigung.
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Der antragsbasierte Ende-zu-Ende Ansatz

- Plausibilisierung der Listen
$< » | — =] Freigabe fiir Versand . )
Listen mit Daten der == P der Zugangscodes Ubergabe t{er pIausibinsierten [ T \
berechtigten Personen :I'I: - - verschliisselten Listen : |
» > o ==
2B, campus- | Ausbildungs- e | s g
Schul-Management- . Zustandlge Ste“e(n)
System statten

der Lander

Rohdatenlisten
@ anreichern +
verschlisseln
Schreiben mit individuellem

einmaligen Zugangscode ;¢

Zugangscode-
Generator

Zahlungsdatei A

bereitstellen @
16 Ruickmeldung
“ zur Zahlung
_ Bundeskasse
Berechtigte Person
I Automatische E-Mail zu Entscheidung (Bescheid)
Direktauszahlung 200 € ‘
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Technische Komponenten und Funktionalitaten
o b uvenitdonny @b povapsaraven g

Fachverfahren (fir alle 16 Lander)

Studierende, Problemfall-
Fachhochschulerlnnen Informations- _ behandlung Auszahlungen
website AutoDmatlsche
aten- Zahlungs-
——>  Nuitzliche Infos 5 Zugg?]?:jcl(l):;je & s Antrag mit verarbeitung management
Zugang zu Antrag Dateniibernahme,
Anspruchsvoraus- elD, ELSTER-Zertifikat Validierungen und Bescheid-
setzungen oder PIN Echtzeitprifung Generierung
FAQ o Berechtigten- Bundeskasse
o ) (z.B. Gultigkeit der IBAN listenupload )
Kontakt-mogllchkelten und des Zugangscodes) Reportlng

I

Ubergabe Berechtigtenlisten

Zugangscode-
Generator

Ausbildungs-

statte Bewilligungsstelle

Token-basierter Prozess zur
Ermittlung der
Anspruchsberechtigung

Warteschlangen-Technologien
zur Abfederung der hohen Last

Volle Automatisierung im
Fachverfahren
(Prufungen)

Einheitliche Auszahlung tber
Bundeskasse




Nachnutzung

Uberbrickungshilfe

Digitaler Antrag

Antragsplattform & Registrierung
Anbindung Elster-ID

Anbindung Nutzerkonto Bund
Autom. Validierungen

Reporting

Informationswebsite

Hostinginfrastruktur

Fachverfahren

Automatische Datenpriufung
Bescheidmodul

Ruckkanal

Datenabgleich Finanzamt
Zahlungsmanagement
Ruckforderungsmanagement

Priafmodul

+#+ Fristende- Nochbiszom31 [

Corona-Hilfen der Bundesregierung
Die der Corona-Hilfen steht an.

Mit der.

200 Euro Einmalzahlung fiir

Studierende, (Berufs-)

Fachschiilerinnen und Fachschiller ———
die
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e o
Bundesregierung Menschen in Ausbildung. Die

Schnittstellen

Kassenschnittstellen
Bundeskasse

Meldeschnittstellen

Schnittstelle Finanzverwaltung

xBricke

Reporting

Einige Schritte kénnen Sie bereits vorab erledigen, um
die Antragstellung zu beschieunigen. Auf dieser Seite
finden Sie alle wichtigen Informationen hierzu sowie
MHaufige Fragen und Antworten

Vorgehen & Expertise

Sicherheitskonzept
Datenschutzkonzept

Etabliertes Projektvorgehen mit Landern

Supportkonzept
Projektmanagement
Plattform-Umsetzungsteam

Kommunikationskonzept

10
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Ende-zu-Ende in Wochen

Konzeption & Technische Umsetzung

Anfang Dez. 2022 15.02.23 28.02.23 15.03.23
Beauftragung Jinit[ Go-Live Webseite Go-Live Antrag bundesweiter Start
fur Phase 1 & Kampagne in Pilotlandern + Auszahlung
Abstimmungen & Gesetzgebungsprozess Bundesgesetz Rechtsgrundlagen Lander
03.09.22 Koalitionsausschuss: 21.12.22 Inkrafttreten des
Beschluss Entlastungspaket Ill Bundesgesetzes EPPSG

SEPTEMBER OKTOBER NOVEMBER DEZEMBER JANUAR FEBRUAR MARZ 11



Vorher - nachher

HERAUSFORDERUNGEN

— Keine zentral vorliegenden Informationen zur
Anspruchsberechtigung und Zielgruppe, keine Kontodaten
(z.B. in Form von Studierenden-Registern)

— Verteilte Zustandigkeiten & Vielzahl und Heterogenitat der
beteiligten Akteure
(in- und auslandische Studierende, Fachschiler:innen, kleine und
grol3e Schulen, Hochschulen, Fachschulen etc.)

— Prifung der rechtlichen Machbarkeit fiihrt zu Verzégerung bei
Festlegung der Verantwortlichkeiten zwischen Bund und Landern
- spater Umsetzungsstart

— Rechtsgrundlagen fiir den neuen Prozess mussten in Bund und
allen Landern einheitlich sein und erst noch geschaffen werden

— Vergabe zur Nachnutzung der Plattform

— Offentliche Erwartungshaltung: ,Auszahlung von 200€ - wie lange
kann das dauern? Worum so kompliziert?*
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LESSONS LEARNED

v Digitaltaugliche Gestaltung des
Verwaltungsverfahrens und der
Rechtsgrundlagen

v’ Frihzeitige und regelmafige
Einbindung aller Lander

v'Nachnutzung erprobter Vorgehensweisen
beschleunigt Umsetzung

v Ubergreifende Nachnutzung von vorhandenen
Plattformen vereinfachen (u.a. Nutzungsrechte)

v Wiederverwendung bzw. Erweiterung
vorhandener Systeme

v Kapazitaten in der Verwaltung (PO, PL) sichern

v Abgestimmte und einheitliche 6ffentliche
Kommunikation

12
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Mogliche Nachnutzungsszenarien

EINSATZ FUR EINMAL-/DIREKTZAHLUNGEN BZW. GUTSCHEINE

— Direktauszahlungen an heterogene Zielgruppen, z.B. als Basiskomponente
,Plattform fur Direkt-Auszahlungen® kann sowohl vom Bund als auch von
mehreren oder einzelnen Landern genutzt werden

—  F0r schnelle Unterstlitzung in Ausnahmesituationen oder Ad-hoc Initiativen,
z.B. Begruf3ungsgeld fur Fluchtlinge

EINSATZ FUR NEUE ANTRAGSVERFAHREN MIT POTENZIAL FUR EINE AUTOMATISIERTE

VERARBEITUNG (AUCH OHNE AUSZAHLUNG)

—  Weitere antragsbasierte Leistungen im Themenfeld Bildung
—  Erweiterung Bafdg-Digital um automatisierte Prifprozesse und einheitliches Fachverfahren

—  Wahlen fir Deutsche im Ausland (Wahlbeteiligung und Wahlrechtsprifung)

MNEUAUSRICHTUNG DES KLASSISCHEN FORDERMANAGEMENTS

13



Nachnutzung fur ,Schnelle Hilfen’

— Schnelle Unterstitzung fur Betroffene mit

srAENEIIH If'sprogrammen in Krisensituationen
— Sl EIERREETGe]s) Mit passgenauer

Unterstltzung flr Betroffene

— Anschluss der Lander an eine zentrale Plattform

erhoht die politische SYEEe S EILElY im

Krisenfall

— Nutzung der Plattform durch A IERsEg0e]
regional begrenzten Ereignissen (Bsp. Fluthilfe)

=
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Aufbau bzw. Weiterbetrieb
der Plattform im ,Stand-by-Modus*

Kurzfristige Umsetzung von
Hilfsprogrammen im Bedarfsfall
flexible Skalierung der Infrastruktur
nach oben und unten

14
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Erfolg Ist planbar und wiederholbar

1

2
3
4
5

GEMEINSAME E2E-PLATTFORM FUR ALLE LANDER

Konzentration auf EIN System zur Umsetzung des gesamten Verwaltungsverfahrens von der Registrierung tber die Prifung
bis zur Auszahlung: EIN Betreiber, EINE zentrale Finanzierung, EIN Auftraggeber, EINE Supportstruktur

BUNDESWEIT EINHEITLICHES VORGEHEN

Muster-Rechtsverordnung bertcksichtigt den Aufbau und Funktionsweise der Plattform; Transparenz und Stringenz beim Roll-out,
gemeinsame Offentlichkeitsarbeit aller Lander, einheitliche Bescheide, gemeinsame Prufkriterien

NACHNUTZUNG UBERBRUCKUNGSHILFEN

Erprobtes Projektvorgehen: Abstimmungsformate im Bund-Lander-Kontext, Nutzung der Erfahrungen bei der Umsetzung von
digital-gestutzten Verwaltungsprozessen, Einbindung von Gewerken (IT-Sicherheit, Datenschutz, Support...), Wiederverwendung
von Komponenten und Konzepten beim Aufbau der technischen Infrastruktur (u.a. Auszahlung, Priflogik)

SCHNELLER AUFBAU DER PLATTFORM

Entwicklung der Plattform innerhalb kurzer Zeit und zeitgleich mit Schaffung der rechtlichen Grundlagen, Onboarding der
Bildungseinrichtungen und Bewilligungsstellen sowie Information der Studierenden wurden parallelisiert; Supportstrukturen und
Informationsbedarfe von Beginn an mitgedacht

EFFIZIENZ DURCH AUTOMATISIERUNG

Maximale Entlastung der Bildungseinrichtungen und Bewilligungsstellen durch gemeinsames Fachverfahren und automatisierte
Datenverarbeitung, zentrale Auszahlung tber Bundeskasse, keine technischen Voraussetzungen bei Bildungseinrichtungen

15



Dashboard zur Einmalzahlung nach EPPSG

-

Einmalzahlung im Uberblick %
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"Fest steht aber auch: Die
Plattform leistet mehr als nur die
tberfallige Auszahlung der rund
700 Millionen Euro. Es ist ein
technisch elegantes Verfahren
entstanden, das auch far klnftige
Einsatze bereitsteht. Denn ob fur
Schuler, Studierende oder ganz
andere Betroffenengruppen:
Erstmals hat der Bund jetzt eine
direkte Auszahlungsmaoglichkeit
fur krisenbedingte
Hilfszahlungen. Fast noch
wichtiger: Der spate 200-Euro-
Erfolg macht Hoffnung, dass in
Deutschland die Digitalisierung
der Verwaltung auch einmal
gelingen kann. "

https://www.imwiarda.de/2023/03/
22/und-zack/

@ BMBF &
@BMBFBund

Die #Einmalzahlung wird ausgezahlt an: 3,5 Millionen Menschen in 16
Bundeslandern an mehr als 4000 Ausbildungsstétten. Das hat es so
noch nicht gegeben. Bundesbildungsministerin @starkwatzinger duBerte
sich gegenliber @rponline zur Einmalzahlung: rp-
online.de/politik/deutsc...

Wir haben mit der: Plattform eineue:
digitales Instrument geschaffen, das
kiinftig auch in anderen Edllen'als
Vorlage dienen kann, um Geld'direktan

Biirgerinnen und Biirger auszuzahlen.
Insofern war das Pionierarbeit:

Bettina Stark-Watzinger

Kritik & Lob

11:17 vorm. - 13. Feb. 2023 - 3.952 Mal angezeigt

SACHSEN-ANHALT
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g puhcatt - vor 2 Tagen

Valentin Gashi @vallermann - 15 Min.
Bin n bisschen baff,

I moderideine

Ich habe das auch kurz nach 8 Uhr beantragt und war uberrascht, wie schnell das ging.

@ german_engineer?777

Habe es eben erledige, war kein Problem.

Ich war kurz im Warteraum (20 Minuten vielleicht) und dann hat alles easy gekiappt. Mal
schauen, wie lange die mit der Auszahlung so brauchen

» AncientExplorer ™ @HelloAnclent - 15, M&rz
Antwort an @R/
Hmm... bei mir 3 Minuten Warteraum und fertig. Die Mail bei der Bund 1D
hat bisschen gedauert.

@ rovidual-Crew-3935

unter den ersten ist.

ﬁ Wolltaden

. ghosty ghos' Ich musste tatsachiich Uberhaupt nicht warten. Elster hat super geklappt.
@FL3ANC3

Muss ich mich schlecht flihlen, weil bei mir das mit der Einmalzahlung
fiir Studierende alles sofort geklappt und keine 5 Minuten gedauert hat?

Mittwoch die #Einmalzahlung200 beantragt,
Donnerstag die Bewllligung erhalten.
Freitag war das Geld da.

0
HJ
Es geht ja also wohi doch...
S -
Wann immer irgendetwas, irgendwo, in irg! em Zusamr g im Internet
veroffentlicht wird, wofur man gefuhit ewsg Zeit hat, gibt es Leute die es genau dann machen
Ju & Chasa Ykpaini! ™ @Bildungsjunkie - 40 Min wollen, wenn es released wird und sich dann beschweren dass man Wartezeiten hat
% Nach dem Gendhle ob der technischen Schwierigkeiten am Mittwoch
heute mal ein dickes Chapeau: Die #Einmalzahlung200 ist soeben Kein Dienst der Welt schafft es bei erwartetem Andrang ohne Wartezeiten oder Crashes zu
eingetroffen tdoch §§ arbeiten

w Mosambil

L&

Warum das niemand lernt, man jedes Mal aufs Neue erwartet, dass alles gleich perfekt
funktioniert und man nicht einfach mal 1-2 Tage wartet, ist mir echt ein Ratsel. Hab da
inzwischen auch uberhaupt kein Verstandnis mehr fur...

Habs vor 10min gemacht, gerade ist auch schon die Automatische Bewilligung ins EMailpostfach
geflattert Turambar @G2Turambar - 20 Min.
Bel all dem Arger Uber die #Einmalzahlung200, den ich auch selbst
hatte, muss ich jetzt aber doch sagen, dass das alles reibungsios
funktioniert hat. Mittwoch den Antrag gestellt, gestern bewilligt, heute
ausbezahit worden, Nice *-*

Accomplished_Fox_832 - vor 1 Tay - bewbeitat v

Hat bei mir 10 min gedauert aber meine uni hat Code und pin auch per Mail an uns gesendet

und da ich mal verzweifelt versucht habe Bafog online zu beantragen hatte ich schon eine Bund

1D und musste da nur mein Passwort eingeben und meine Mailadresse. macht das und = -

= _ Fiona @fionaa 00 - 1 Min,

registriert euch da ist einfacher als dieses fotografieren und der andere Kram. Die Uni Kassel hat ATk ' ns .

einmal was gut Organisiert hinbekommen bin stolz. Unpopular opinion (‘)f Bei mir wer die Beantragung der
#Einmalzahlung200 inkl. der Einrichtung der #B5: 1D super
unkompliziert und hat gerade einmal 5 Minuten gedauert. Wenige
Stunden spéter war der Antrag dann auch schon bewilligt. Solite vielleicht
auch mal erwdhnt werden.

JASMYN @jasmrw - 2 Min.
schon auf dem konto, das ging fix #Einmalzahlung200

dodosirways

Also die Wartezeit war warklich nervig, aber ich hab wahrenddessen dann dieses bundID Konto
gemacht (also ich brauchte keine ausweis app, aber vielleicht gilt das nicht fur alle?) und dann
halt was anderes bis ich dran war. Dann war ich sehr verwirrt, weil ich auf der Uni Seite erst nur
die PIN und nicht diesen langen Code gefunden habe, aber danach war’s flott abgeschickt.

Also ich hatte keine Probleme. Gestern Abend habe ich den Antrag gestelit (ohne Wartezei
und heute Fruh ist schon der Bescheid da. Manchmal lohnt es sich halt, wenn man nicht g

@ coosesngors
Ist es eine _volistandige Systemuberlastung”, wenn am ersten Tag 350.000 Antrage eingereicht
wurden?

Lukas Zeidler @lzserioes - 1Std.
| Also weis nicht, was ihr habt mit #Einmalzahlung200 Dass gestern

Seiten Uberlastet waren, war zu erwarten. Gibt es sonst Uberall auch.
Eben ganz chillig und reibungsfrei beantragt.

Oliver Fentz @0Fentz - 14 Std.
Mal abgesehen von den technischen Problemen gestern Vormittag jetzt

Mal was Positives. Antrag gestern Abend gegen 21 Uhr erfolgreich gestelit
und Bewilligungsbescheid heute friih um kurz nach 9 Uhr per E-Mail
rk #Einmaizahlung200

Kiar, im jahr 2023 ein paar Minuten Wartezeit auf einer Website zu haben ist sicher nicht
zeitgemat, aber der Titel klingt schon sehr nach Clickbait.

TobSt @TobSt4rGaming - 16. Mérz
Antwort an @F B
Brauchte keine Sminuten... Uni hat den zugangscode und die Pin gestellt,
habe geder online Ausweis noch nen Eister Account..

@ Phil Hackemann ™= & @PhilHackemann - 15, Marz

Ich hab mitgestoppt: Die Beantragung der #Einmalzahlung200 hat nur
exakt 4min gedauert - und das ohne, dass ich auch nur ein einziges
Formular ausdrucken musste. Ah ja und nebenbei habe ich jetzt auch
noch eine nitzliche BundID. So gent Digitalisierung! Danke
2StarkWatzinger!

Bettina Stark-Watzinger @ @starkwatzinger - 22 Std.

Bislang haben bereits 404.455 junge Menschen erfolgreich die
#Einmalzohlung200 beantragt. Das automatisierte Verfahren sorgt
daflr, dass das Geld z0gig auf ihrem Konto landet. Auf der Plattform
berichten wir transparent dber den aktuellen Stand,

inm. hlung? de

@CIO | im @
@clo_bund

Bei #Einmalz 200 schon ber 43 Mio. Euro ausgezahlt. Die #
Leistung lauft. Danke fiir die Zusammenarbeit @bmbf, @«
2BuBernd und alle Beteiligte. Danke auch an die Studierenden, zumal
die Lastverteilung auf Servern zu Beginn ruckelte.

einma 200. {

0Z2G-
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https://www.jmwiarda.de/2023/03/22/und-zack/
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Mensch macht’s
nun doch auch einfach so

Danke!
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