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Cloud Computing ist
„State of the Art“
• Zeitgemäße IT kann nicht auf 

die Nutzung von Cloud-
Technologien verzichten

• Paradigmenwechsel in vollem 
Gange

• Einsatz in der Verwaltung oft 
mit Unsicherheiten behaftet
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IT-Strategie / Cloud-Strategie

• IT-Strategie der Landesverwaltung NRW setzt auf Cloud-Nutzung

• Systematisches Verfahren zur Unterstützung

• Einheitliche Definitionen und gemeinsame Bezugsgrundlage

Leitfaden für die Nutzung von Cloud-Diensten NRW 
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EntscheidungsträgerInnen in IT-

Referaten und der Behördenleitung

ProjektleiterInnen und Vorhabens-

Verantwortliche

Verantwortliche für die Pflege und 

Weiterentwicklung von Fachverfahren

Insbesondere bei der Planung und Konzeption 

zur Nutzung von Cloud-Diensten sind 

grundlegende Fragen zu klären und 

strategische Entscheidungen zu treffen. 

EntscheidungsträgerInnen bietet dieser 

Leitfaden dafür grundlegende Informationen 

zu den Potentialen und Herausforderungen 

der Cloud-Nutzung im Behördenkontext und 

verweist auf Anforderungen und Kriterien, die 

bei der Cloud-Nutzung zu berücksichtigen 

sind. Zudem bietet er grundlegende 

Entscheidungshilfen für die Auswahl von 

Cloud-Diensten.

ProjektleiterInnen und Vorhabens-

Verantwortliche, die mit der Einführung von 

Cloud-Diensten betraut sind, erhalten in 

diesem Leitfaden wertvolle Informationen zu 

den einzelnen Phasen und Schritten der 

Cloud-Einführung und Nutzung. Der Leitfaden 

bietet ihnen konkrete Hinweise und 

Anforderungen für die Planung 

entsprechender Projekte, durchzuführender 

Prozessschritte und zu erbringender 

Liefergegenstände. 

Es ist davon auszugehen, dass in Zukunft 

immer mehr Fachanwendungen im Rahmen 

einer Cloud-Lösung betrieben werden. 

Verantwortliche für die Pflege und 

Weiterentwicklung von Fachverfahren müssen 

diese Entwicklung entsprechend 

berücksichtigen. Der Leitfaden sensibilisiert 

Verantwortliche für das Thema Cloud-Nutzung 

und für zentrale Fragestellungen und Aspekte, 

die hier für Behörden zu berücksichtigen sind. 

Zudem bietet er grundlegende 

Entscheidungshilfen für die Nutzung von 

Cloud-Diensten. 

Hilfestellung Leitfaden
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Bedarf für eine 
neue IT-Lösung

Existierende IT-Lösung, 
für die eine Neubewertung 
durchgeführt werden soll

Anwendungsbereich Ergebnis
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Transformierende Wirkung von Cloud-Technologien in der öffentlichen Verwaltung



Wichtige Grundlage und Orientierung

• Dokument stellt erstmalige strukturierte Befassung mit Cloud-
Nutzung der Landesverwaltung dar

• Systematisches Verfahren für Beiträge
– Aktuelle informationstechnische Herausforderungen (Pandemie)

– Digitale Souveränität

– Deutsche Verwaltungscloud, GAIA-X 

– Technische Lösungen des Onlinezugangsgesetzes

• Fortschreibung und weitere Anwendungsfälle
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Tel.: +49 (0)211 / 61772 - 312 
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