-0

Architekturuberblick und
o Konsolidierungsbedarf von Postfach-
und Kommunikationslosungen




——_JO Agenda
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Einflhrung in den Themenkomplex (Motivation)
Uberblick Postfach- und Kommunikationslésungen



Motivation (1/3)

Fur verschiedene Verwaltungsbereiche existieren derzeit unterschiedliche
technische Losungen flir die Kommunikation mit antragstellenden Personen

nach der initialen Antragstellung.

Vor dem Hintergrund dieser Heterogenitat stehen insbesondere Kommunen

und OZG-Umsetzungsvorhaben vor groen Herausforderungen bei der

Integration von Postfach- und Kommunikationssystemen.

Auch fir Privatpersonen und Unternehmen ist die grof3e Heterogenitat der
verfligbaren Postfach- und Kommunikationslésungen undurchsichtig und

schwer vermittelbar.



Motivation (2/3)

Neben den im OZG-Kontext gesetzten Losungen flir Blrgerinnen und Burger und

Organisationen (Postfach BundID, OZG-Plus-Postfach / Postfach 2.0 Unternehmens-

konto) gibt es zahlreiche weitere Postfachlosungen in anderen Verwaltungsbereichen:

Postfach-Infrastruktur der Justiz / EGVP (beBPo, beN, beA, beSt, eBO / Mein

Justizpostfach)
Postfach-Infrastruktur im Offentlichen Gesundheitsdienst (OGD, Gematik, TI-

Infrastruktur)

DE-Mail-Infrastruktur (nicht mehr verbindlich nach Verabschiedung des OZGAndG)

Weitere individuelle Postfach-Losungen in einzelnen Fachdomanen (z.B. Zoll)



Motivation (3/3)

Bestehende Losungen basieren auf unterschiedlichen Technologiestacks und
entsprechen oft nicht dem aktuellen Stand der Technik (z. B. hinsichtlich
Usability oder Umsetzung einer Ende-zu-Ende-Verschlisselung gemal

OZGANdG).

Der Betrieb mehrerer paralleler Losungen ist teuer, komplex und bindet

wertvolle Ressourcen in der Verwaltung.

Ziel ist daher die Erarbeitung einer Zielarchitektur und die Erarbeitung von

Vorschlagen zur Konsolidierung bestehender Losungen.



——_JO Vorhandene Postfachlosungen in den ausgewdhlten Bereichen

ELSTER
Postfach 2.0

Telematik- OZG Plus-Postfach
Messenger (OZGPP)
. Unternehmens-
Gesundheits-ID konto
Offentlicher Finanz-
Gesundheitsdienst verwaltung

C——E—

besonderes
elektronisches
Notarpostfach (beN)

besonderes elektro-
nisches Behorden-
postfach (beBPo)

EGVP-Justiz-Postfach

besonderes
elektronisches
Steuerberaterpostfach
(beSt)

besonderes
elektronisches
Anwaltspostfach (beA)

) besonderes
Mein elektronisches Biirger-

Justizpostfach und Organisationen-
postfach (eBO)

DE-Mail

Bisheriges
Postfach der
BundID
Postfacher im nggaelis
FINK-Verbund Postfach
Landes- BundID

Servicekonten

Allgemeine Verwaltung

SAFE

Justiz

DE-Mail-Verbund

Ubergreifend



——_JO Status der Entwicklung
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—— )O Bidirektionalitat*
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. Bidirektionalitat* in Umsetzung

1
| I

Bidirektional*
* Kein einheitlicher Mindeststandard fur Bidirektionalitat wurde festgelegt. Art und Umfang der Auspragung in verschiedenen Losungen variiert.

Legende: | Einweg-Kommunikation von der Behérde | |



——)O Ende-zu-Ende Verschliisselung
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——_JO Herausforderungen aus Sicht von Fachverfahren

besonderes
elektronisches
Notarpostfach (beN)

anbinden (,Technologievielfalt” und EGVP-Justiz-Postfach
Heterogenitat der Onboarding-Prozesse) \

besonderes
elektronisches
Steuerberaterpostfach
(beSt)

besonderes elektro-
Fachverfahren nisches Behorden-
> postfach (beBPo)

Herausforderungen: Fachverfahren missen

\ unterschiedliche Postfach-Schnittstellen

Bisheriges besonderes

‘l’ POE’lt_fiIERZ 0 Postfach der \ elektronisches
: BundID Anwaltspostfach (beA) \
besonderes
Telematik- OZG Plus-Postfach ' Postfacher im ngrtrzlre_s Mein elektronisches Biirger- DE-Mail
Messenger (OZGPP) FINK-Verbund ?c Justizpostfach und Organisationen-
Postfach postfach (eBO)
. Unternehmens- Landes- .
Gesundheits-ID konto Servicekonten BundID SAFE DE-Mail-Verbund
Offentlicher Finanz- Allgemeine Verwaltung Justiz Ubergreifend
Gesundheitsdienst verwaltung

C——E—



——_JO Herausforderungen aus Sicht von Onlinediensten

besonderes
elektronisches
Notarpostfach (beN)

. . besonderes elektro-
Onlinedienste nisches Behdrden-
Herausforderungen Onlinedienste miissen 3 postfach (beBPo)
unterschiedliche Authentifizierungsprotokolle
anbinden, um die Adressinformationen des
Antragstellers zu ermitteln und diese werden in EGVP-Justiz-Postfach
unterschiedlichen Formaten durch Servicekonten
bereitgestellt.
besonderes
elektronisches
Steuerberaterpostfach
(beSt)
ELSTER Bisheriges besonderes
\l, Postfach 2.0 Postfach der \ elektron]icsches
: BundID Anwaltspostfach (beA) \
besonderes
Telematik- OZG Plus-Postfach ' Postfacher im ngrtrzlre_s Mein elektronisches Biirger- DE-Mail
Messenger (OZGPP) FINK-Verbund ?c h Justizpostfach und Organisationen-
Postfac postfach (eBO)
. Unternehmens- Landes- .
Gesundheits-1D konto Servicekonten BundID SAFE DE-Mail-Verbund
Offentlicher Finanz- Allgemeine Verwaltung Justiz Ubergreifend
Gesundheitsdienst verwaltung

C——E—



